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Ein traditionsreiches Unternehmen setzt
auf ISGUS

Die BWS-Gruppe, eine der groften gemeinniit-
zigen Bauvereinigungen in Osterreich mit
Hauptsitz in Wien, ist eine wahre Erfolgs-
geschichte. Mit insgesamt vier Standorten

und rund 400 Mitarbeitern steht die BWSG fiir
leistbares Wohnen und verwaltet mittlerweile
liber 37.500 Einheiten dsterreichweit. Im lang-
jahrigen Schnitt errichtet die BWS-Gruppe rund
400 Neubauwohnungen pro Jahr. Weitere rund
1.000 Wohnungen sind jeweils in Planung bzw.
Vorbereitung.

BWSG IST IM ZEITALTER DER
¥| DIGITALISIERUNG
ANGEKOMMEN

Der Umstieg auf ZEUS®: Wie die BWS-
Gruppe ihre Arbeitsabliufe revolutioniert

Schon seit langer Zeit zahlt die BWS-Gruppe zu
den treuen Kunden von ISGUS. Bereits mit dem
alten System ZEUS®3 arbeiteten sie erfolg-
reich zusammen. Der Grund dafiir war, dass
das Produkt ZEUS®3 die Module Zeit, Zutritt,
Workflow und Betriebsdatenerfassung in einem
System vereinte — ein unschlagbarer Vorteil fiir
die BWSG. Zusitzlich begeisterte sie auch die
Moaglichkeit der Buchungen iiber Web-Termi-
nals sowie Hardware-Terminals.

Stefan Kermer, BWSG

Zukunft gesichert: nahtloser Wechsel
auf das neue System

Als dann der Nachfolger ZEUS® eingefiihrt
wurde, entschied sich die BWS-Gruppe erneut,
auf ISGUS zu setzen und das neue System
einzufiihren — ein Schritt, den sie im Jahr 2022
vollzogen hat. Dieser Umstieg verlief reibungs-
los und Stefan Kremer, Personalleiter bei der
BWSG, zeigte sich auRerst zufrieden mit dem
gesamten Prozess. Regelmalige Meetings
dienten dazu, alle offenen Punkte zu klaren und
waurden als besonders wichtig empfunden. Auch
die Mitarbeiter waren sehr zufrieden mit dem
Umstellungsprozess und sind begeistert von der
Handhabung des neuen Systems. Vor allem die
neu eingefiihrte ZEUS® mobile App stellt fiir sie
einen groRen Fortschritt dar. Durch ihren Einsatz
konnten sie zahlreiche Arbeitsablaufe vereinfa-
chen und nutzen die App daher gerne.

Mit dem neuen System ZEUS® ist die BWS-
Gruppe bestens versorgt und freut sich auf eine
weiterhin erfolgreiche Zusammenarbeit mit
ISGUS. Die langjadhrige Kundentreue spricht fiir
sich und zeigt, dass die BWS-Gruppe aufihre
Partnerschaft mit ISGUS vertrauen kann.

AISGUSY

HERAUSFORDERUNG

Die Anspriiche an heutige Software-
l6sungen haben sich gewandelt. Mit der
bereits guten Erfahrung durch ZEUS®
von ISGUS war das Bestreben nach einer
modernen, intuitiven Losung gefragt.

BRANCHE

Bau-, Wohn-und
Siedlungsgenossenschaft
Osterreichisches Unternehmen
Ca. 400 Mitarbeiter

LOSUNG

BWSG hat mit dem Umstieg auf den
neuen ZEUS® und die Nutzung der mobile
App einen grolben Schritt in Richtung
Digitalisierung gewagt. Zahlreiche Arbeits-
ablaufe wurden vereinfacht und optimiert.
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