
FALKEmedia wechselt Zeiterfassung
ARTimer überzeugtmit guter persönlicher Betreuung

FALKEmedia GmbH ist eine Werbeagentur mit Fokus
auf Digitalisierung und bietet neben klas-sischen
Werbeleistungen zu Marke, CI und Print auch Online-
Marketing-Tools undWeb-Kompetenz.

FALKEmedia schafft vielfältige, starke Geschichten für
Ihr Unternehmen und transportiert die Botschaf-ten
dorthin, wo potenzielle Kund:innen zu finden sind:
online, offline, in sozialen Netzwerken oder auf Messen.
FALKEmedia navigiert Unternehmen sicher durchs
Marketing-Universum, hin zu mehr Erfolg.

Projektziel
Umfassendes & nutzer-
freundliches System

Die neue Lösung sollte
umfassend sein und viele
Funktionen bieten, aber
trotzdem einfach zu
handhaben sein.

Die alte Zeiterfassungs-
lösung sollte ersetzt
werden. Wichtig war, den
Urlaub auch stundenweise
buchen zu können.

Stundenweise
Urlaubserfassung

Herausforderung Lösung
ARTimer-Basispaket

Das Basispaket bietet um-
fassende Funktionen für die
Zeitwirtschaft, wie z.B. die
automatische Resturlaubs-
berechnung oder das Hoch-
laden von Arztbestätigungen.

„Die gute Übersicht über Mitarbeiter, Urlaubsstände usw. ist sehr
„hilfreich. Und endlich können die Mitarbeiter ihren Urlaub auch
„stundenweise eintragen – das war bei unserer letzten Software
„immer ein großer Kritikpunkt. Insgesamt ist ARTimer ein
„arbeitszeitsparendes, gut verständliches Tool!“

www.artimer.at

Sandra Grafender, Büroleitung

Ein traditionsreiches Unternehmen setzt 
auf ISGUS
Die BWS-Gruppe, eine der größten gemeinnüt-
zigen Bauvereinigungen in Österreich mit 
Hauptsitz in Wien, ist eine wahre Erfolgs-
geschichte. Mit insgesamt vier Standorten 
und rund 400 Mitarbeitern steht die BWSG für 
leistbares Wohnen und verwaltet mittlerweile 
über 37.500 Einheiten österreichweit. Im lang-
jährigen Schnitt errichtet die BWS-Gruppe rund 
400 Neubauwohnungen pro Jahr. Weitere rund 
1.000 Wohnungen sind jeweils in Planung bzw. 
Vorbereitung.

Der Umstieg auf ZEUS®: Wie die BWS-
Gruppe ihre Arbeitsabläufe revolutioniert
Schon seit langer Zeit zählt die BWS-Gruppe zu 
den treuen Kunden von ISGUS. Bereits mit dem 
alten System ZEUS®3 arbeiteten sie erfolg-
reich zusammen. Der Grund dafür war, dass 
das Produkt ZEUS®3 die Module Zeit, Zutritt, 
Workflow und Betriebsdatenerfassung in einem 
System vereinte – ein unschlagbarer Vorteil für 
die BWSG. Zusätzlich begeisterte sie auch die 
Möglichkeit der Buchungen über Web-Termi-
nals sowie Hardware-Terminals.

Zukunft gesichert: nahtloser Wechsel 
auf das neue System
Als dann der Nachfolger ZEUS® eingeführt 
wurde, entschied sich die BWS-Gruppe erneut, 
auf ISGUS zu setzen und das neue System 
einzuführen – ein Schritt, den sie im Jahr 2022 
vollzogen hat. Dieser Umstieg verlief reibungs-
los und Stefan Kremer, Personalleiter bei der 
BWSG, zeigte sich äußerst zufrieden mit dem 
gesamten Prozess. Regelmäßige Meetings 
dienten dazu, alle offenen Punkte zu klären und 
wurden als besonders wichtig empfunden. Auch 
die Mitarbeiter waren sehr zufrieden mit dem 
Umstellungsprozess und sind begeistert von der 
Handhabung des neuen Systems. Vor allem die 
neu eingeführte ZEUS® mobile App stellt für sie 
einen großen Fortschritt dar. Durch ihren Einsatz 
konnten sie zahlreiche Arbeitsabläufe vereinfa-
chen und nutzen die App daher gerne. 

Mit dem neuen System ZEUS® ist die BWS-
Gruppe bestens versorgt und freut sich auf eine 
weiterhin erfolgreiche Zusammenarbeit mit 
ISGUS. Die langjährige Kundentreue spricht für 
sich und zeigt, dass die BWS-Gruppe auf ihre 
Partnerschaft mit ISGUS vertrauen kann.
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BWSG IST IM ZEITALTER DER 
DIGITALISIERUNG 
ANGEKOMMEN

„Der Umstieg von ZEUS®3 auf den Nachfolger ZEUS®  
lief über den gesamten Prozess reibungslos und 

vor allem im gemeinsam festgelegten Zeitraum ab.“

Stefan Kermer, BWSG

HERAUSFORDERUNG
Die Ansprüche an heutige Software-
lösungen haben sich gewandelt. Mit der 
bereits guten Erfahrung durch ZEUS® 
von ISGUS war das Bestreben nach einer 
modernen, intuitiven Lösung gefragt.

BRANCHE
Bau-, Wohn- und 
Siedlungsgenossenschaft
Österreichisches Unternehmen
Ca. 400 Mitarbeiter

LÖSUNG
BWSG hat mit dem Umstieg auf den 
neuen ZEUS® und die Nutzung der mobile 
App einen großen Schritt in Richtung 
Digitalisierung gewagt.  Zahlreiche Arbeits-
abläufe wurden vereinfacht und optimiert.


